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1. DESCRIPCION: La Promocion “Conecta con tu gente en RD con Altice" (en lo adelante, “La Promocion') es auspiciada
y organizada por ALTICE DOMINICANA, S. A. (en lo adelante, "ALTICE"), y tiene por objeto premiar a los usuarios que
realicen recargas a nimeros de Altice a través de los canales de venta de recargas disponibles, indicados en el articulo
4.1 de este documento, Los usuarios que cumplan con las condiciones de elegibilidad estipuladas en las presentes bases

participaran en un sorteo electronico y podran ganar USD$2,000.00 en crédito en la Agencia de viajes Global Travel, para
la compra de boletos aéreos.

2. PERIODO VIGENCIA. Esta promocion es vélida desde el quince (15) de octubre de dos mil veinticuatro (2024) al quince
(15) de enero de dos mil veinticinco (2025).

3. REQUISITOS PARA PARTICIPAR:

Podran participar las personas fisicas, mayores de 18 afios de edad, sin importar la nacionalidad, que realicen recargas
a nimeros moviles Alfice. Participan los usuarios de las plataformas digitales de venta de recargas, listadas en este
documento. Se prohibe la participacion a los empleados de cualquier empresa del Grupo Altice, asi como a sus familiares
directos; padres, hijos, conyuges o hermanos o de |as personas que se beneficien de un plan “staff’ o "asociades” ALTICE.

4. PREMIOS, FORMA DE PARTICIPAR Y MECANICA: En la pagina web de Altice ( waw altice com.do ) se publicara un
formulario de participacion, que cada usuario debera completar, indicando su nombre v apellidos, nimero de teléfono,
correo electronico, nimero al que realizé la recarga y la fecha en que se efectud la transaccion. De la totalidad de usuarios
participantes que hayan seguido los pasos indicados y cumplan con las condiciones de elegibilidad estipuladas en las
presentes bases, se seleccionaré de manera aleatoria a un (1) ganador, quien recibira el premio descrito a continuacian:

'El ganador recibira un crédito en la agancia-GlabaleﬁmL.mr valor de uss 2,000.00

El crédito recibido debera ser utilizado para la compra de boletos aéreos. Dicho crédito tendra
“una vigencia de 6 meses, con fecha de vencimiento el 20 de junio de 2025. Si, al llegar la

fecha de vencimiento, el cliente no ha utilizado la totalidad del crédito recibido, no podra hager | |

uso de este: .

El sorieo sera celebrado el dia 16 de enero de 2025

Lugar del Sorteo; El sorteo serd realizado en las instalaciones de la Torre ALTICE ubicada
en a Avenids Nirfiez de Caceres Num. 8, Bella Vista, Santo Domingo de Guzman, Distrito
Nacianal, Reptblica Dominicana.

El usuario seré informado sobre el premio obtenido, y s le compartiran los datos de contacto
-dehﬂganm de Viajes Gluhal Travel, para que pueda utilizar el credito.

El ganador o ganadora sera notificado via telefonica al siguiente dia habil del sorteo.
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Para participar, se requiere que los usuarios realicen recargas a nimeros maviles de Alhua a
través de los canales habilitados para esta promocion, siendo estos:

- bossrevolution.com

- recargas.altics.com.do
- ding.com

- mobilerecharge com

- etopuponline.com

= unlimitedrecharge.com

- recharge-phones.com

Lungu de realizar la recarga, el mmria debe completar el formulario de participacion disponible
"””_’Md&ﬁlﬁm{ vww.altice corr ﬂn}

- Luego de verificar el listado de participantes elegibles, obtenido a traves del formulario de
participacion, se realizara un sorteo electronico y aleatorio, donde s seleccionara un (1)
ganador o ganadora,

- E (ganador o ganadora seré nofificado a través de email y llamada felefénica, para
informarle sobre su seleccion,

5. CONDICIONES DE LOS PREMIOS:

5.1 El credito de US$ 2,000.00 dolares, no aplica para canje por dinerc en efectivo, solo aplica para compra de boletos aéreos.
Una vez les boletos hayan sido adquinidos por Global Travel, cualguier tramite relacionado con cambios de fecha, uso o
no uso del boleto, sera responsabilidad del ganador y la aerclinea, El premio consiste en un crédite de US$ 2,000.00 para
el uso en su totalidad, no aplica reembolso y cualquier coordinacion adicional sera responsabllided del ganador y la
aerolinea

5.2 Para participar, solo aplican las recargas a nimeros moviles de Altice realizadas a traves los canales de recargas
indicados en &l articulo 4.1 de |a presente bases legales

5.3 Las recargas realizadas a servicios moviles de negocios no participan en esta promocion.

5.4 Ninguna de las empresas paricipantes en [a Promocion sera responsable por los gastos en que incurrieren los
participantes en cualquier etapa de |a Promocion. Asimismo, estard a cargo del ganador(a) todo gasto no contemplado
en las presentes bases, asi como también todo impuesto, tasa o contribucién, nacional, provincial @ municipal, que deba
tributarse con relacion a los premios o con motivo de la organizacion de la presente Promocion.

5.5 El premio de la presente Promocion no es transferible a peticion del ganador.

5.8 ALTICE no sera en forma alguna responsable por situaciones, dafios de ningln tipo, lucro cesante, reclamo, accion,
demanda o cualquier otro que tuvieran origen en caso fortuito o fuerza mayor o que deriven de uso o mal uso de los
premios una vez eslos sean entregados al ganador. Toda obligacidn de ALTICE para con el ganador(a), cesa totalmente
al momento de |a entrega del premio.

5.7 6.4 Sin perjuicio de lo anterior, en cuanto a la retencion del 25% segin el literal C del Articulo 30¢ del Cadigo Tributario
sobre premios ofrec'dos a través de campafias promocionales o publicitarias, la misma seré cubierta por provesdor
respecto de los premios especificados en La Promocién
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6.

Modificaciones. ALTICE, podra modificar total o parciaimente las bases y condiciones de esta Promocién, las fechas o
los premios estipulados en ella, asi como cualquier otro aspecto relacionado con la misma, previa notificacion a la
Direccién Ejecutiva de Pro Consumidor, sin que estas acciones conlleven responsabilidad para dichas empresas,

6.1 Los participantes en esta Promacion presumen tener total canocimiento y haber aceptado las reglas aqui contenidas y

regirse por ellas al participar en la Promocicn. Al participar en esta Promocién, cada participante acepta obligarse por
estas reglas, las cuales tendrén caracter definifivo en todos los asuntos relacionados a esta Promocion. Cualquier
violacion de estas reglas oficiales resultara en la descalificacion de los ganadores en su carécter de ganadores de Ia
promocion y todos los privilegios en su caracter de ganadores serén terminados de manera inmediata.

6.2 Estas reglas se rigen e interpretan de acuerdo a las leyes de la Replblica Dominicana y cualquier disputa originada en

10.

11.

ellas esta sujeta a la jurisdiccion exclusiva de los tribunales de |a Repiiblica Dominicana y las instancias administrativas
creadas al efecto.

DISPONIBILIDAD DE LAS BASES Y NORMAS DE CONDUCTA: Los pariicipantes se comprometen a respetar las
presentes bases de la promocitn y a acatar su caracter vinculante; dichas bases estaran publicadas en la pagina web de
www.altice.com.do durante el tiempo que dure la promocién. Cualquier incumplimiento de las bases de la promocion
entrafiara la descalificacion del participante sin ningtin tipo de responsabilidad civil o penal para ALTICE o compafiias
subsidiarias o afiliadas, cualquier ofro patrocinader o sus organizadores. Asimismo, los participantes se comprometen a
aceptar y acatar la depuracion por parte de ALTICE, que sera definifiva y vinculante en todos los aspectos. Cualquier
informacion falsa facilitada por un participante en relacion con la promocion y que esté relacionada con la identidad, Iz
direccion o la titularidad de los derechos de la candidatura, asi come cualquier incumplimiento de las bases de Ia
promocion conllevara la eliminacion inmediata de la candidatura. Asimisma, ALTICE y deméas organizadores podran
descalificar cualquier candidatura que infrinja o vulnere los derechos de algan tercero o que no cumple con las bases de
la promocion por cualquier otra razon.

CARACTER VINCULANTE DEL ACUERDO: Para poder participar en la promocion, es necesario aceptar las presentes
Bases. Por ello, se requiere que el participante las lea antes de unirse al servicio y se asegure de que comprende fodo v
esta conforme. El participante admite que |a presentacion de la Promocion expresa su entera aceptacion de |as presentes
Bases. Salvo que las acepte, no podra presentar a |la Promaocién ni entrar en la seleccion de los posibles ganadores de

los premios descritos en estas Bases. Estas Bases constituyen un acuerdo legal y vinculante entre el participante y
ALTICE en relacién con la Promocion,

PRIVACIDAD: Al participar en esta promocion y aceptar el premio, cada ganador menifiesta su conformidad con que
ALTICE utilice sus datos personales, su imagen y voz por un periodo de un (1) afio contado a partir de la fecha de su
eleccion como ganador. Asimisme, los parficipantes aceptan que los datos personales, incluyendo su nombre y direccion,
se procesaran y almacenaran para los propositos de la Promocion y para cualquier otro fin mencionado en estas bases.
ALTICE también podra ufilizar los datos para verificar |a identidad, la direccion vy los nimeros ftelefonicos de los
participantes o para comprobar de alguna otra forma que éstos ralinen las condiciones para participar en la Promocion,
ALTICE podra hacer uso de su imagen para publicar la adjudicacion del premio o la Promocion en prensa, redes sociales,
pagina web y cualquier otro medio electronico que considere relevante.

NO SE TRATA DE UNA OFERTA NI DE UN CONTRATO DE EMPLEQ: Ni la presentacion de una candidatura a Iz
promocion, ni la concesion de un premio ni parte alguna de las presentes bases, podra interpretarse, en ninguna
circunstancia, como una oferta o contrato de empleo con ALTICE.

INDEPENDENCIA DE LAS CLAUSULAS: Si alguna de las disposiciones de estas bases de la promocidn se considerara

nula o no exigible, el resto de las disposiciones sequira en pleno vigor. > .;"':‘r r
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